AN7ANA

AGENCIA NACIONAL DE AGUAS

COMISSAO DE AVALIACAO DO CONTRATO DE GESTAO
Constituida pela Resolugio ANA n? 37, de 25 de fevereiro de 2008 e
alterada pela Resolucio ANA n2 76, de 09 de fevereiro de 2009,

RELATORIO DE AVALIACAO - EXERCICIO 2009

CONTRATO DE GESTAO N© 014/ANA /2004
BACIA HIDROGRAFICA DO RIO PARAIBA DO SUL

[ - IDENTIFICACAO DA ENTIDADE DELEGATARIA

1. O Conselho Nacional de Recursos Hidricos — CNRH, através de sua Resolugao n® 59,
de 2 de junho de 2006, prorrogou a delegacio de competéncia 4 Associagio Pro-Gestio das
Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul (ENTIDADE DELEGATARIA) para
desempenhar fungdes inerentes 4 Agéncia de Agua da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul,
pelo prazo de até 30 de junho de 2016, nos termos do art. 51 da Lei n® 9.433, de 8 de janeiro de
1997, alterado pela Lei n® 10.881, de 9 de junho de 2004.

1T - IDENTIFICAGAO DO CONTRATO DE GESTAO

2 () Contrato de Gestio n2 014/ANA /2004, celebrado em 1° de setembro de 2004, entre
a Agéncia Nacional de 1I&guaﬁ - ANA e a ENTIDADE DELEGATARIA, com a interveniéncia
do Comité de Integragio da Bacia do Rio Paraiba do Sul - CEIVAP, para o exetcicio de fungoes
de Agéncia de Agua na Bacia Hidrogrifica do Rio Paraiba do Sul, tem por objetivo o
cumprimento do Programa de Trabalho estabelecido no Anexo I do 4% Termo Aditivo ao
Contrato de Gestio e nos seus complementos (5° ¢ 7° Termos Aditivos), compreendendo metas
a serem atingidas ¢ mensuradas por meio de indicadores de desempenho.

I11 - IDENTIFICACAO DO RELATORIO DE GESTAO

3. A ENTIDADE DELEGATARIA, em 29 de janeiro de 2010, apresentou o g
RELATORIO DE EXECUCAO DO CONTRATO DE GESTAO - exercicio 2009, cuja
composicio atende ao previsto no Manual Operativo para os Programas de Trabalho dos
Contratos de Gestio, regulamentado pela Resolucio ANA n® 451, de 27 de outubro de 2006.

IV — IDENTIFICACAO DA COMISSAO DE AVALIAGCAO

4. A Comissio de Avaliacio do Contrato de Gestio (CAvCG), constituida pela Resolugao
ANA n® 37, de 25 de fevereiro de 2008 e alterada pela Resolucio ANA n® 76, de 09 de fevereiro
de 2009, é composta pelos servidores identificados nessas Resolugoes. 75
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V - ANALISE COMPARATIVA ENTRE METAS E RESULTADOS

h.L Indicador 1 - Disponibilizacio de Informagdes

511 Critério de Avaliacio 1A — Contendo disponibilizado

5.1.1.1. ANALISE DA COMISSAQ

A ENTIDADE DELEGATARIA alcancou as metas propostas.

e COMENTARIO 1: em face dos debates ocorridos na reuniio conjunta entre a
Entidade Delegataria, CEIVAP, CACG e CAvCG, realizada no dia 23 de fevereiro

de 2010, concluiu-se que o CG € demasiadamente genérico ao nio estabelecer um
contetido minimo a ser disponibilizado nas paginas eletronicas;

e COMENTARIO 2: a AGEVAP interpreta que “tonforme Contrato de Gestao, a ANA
obriga-se a disponibilizar informagies a AGEV AP (Clinsula Terceira, inciso II, alineas a, b, ¢ ¢
h) e a AGEV.AP obriga-se a disponibilizar e divwlgar as informagies (Clansula Terceira, Inciso
I, alineas a, b, ¢ ¢ ¢) Jogo 0 contrato de gestdo ndo prevé para a AGEV AP a adeguagio dos dados
para informagies em formato diddiico ao paiblico lefgo” - reproducio de e-mail da AGEVAP
de 19 de feverciro de 2010. Ou seja, a AGEVAP argumenta que a ANA é
responsavel por gerar as informagoes e cabe a AGEVAP apenas disponibilizar as
informacoes no seu site;

e COMENTARIO 3: desta forma, recomenda-se aos signatarios que explicitem no
CG os parametros de mensuragio e as informagoes imprescindiveis (forma e
conteidos desejados) a serem consideradas para efeito de apuragio objetiva do
alcance da meta por parte da CavCG. Além disto, dado a posicio da AGEVAP, é
importante explicitar a quem cabe criar (gerar) a informacio requerida (se a
Entidade Delegatiria ou a ANA);

e COMENTARIO 4: ressalta-se que a observacio sobre a “necessidade de
explicitagio de como deve ser o conteddo das informacoes disponibilizadas™ ja
constava do Relatério de Avaliacio do ano de 2008.

5.1.2. Critério de Avaliagio 1B — Atualizagio das informagdes
51.21. ANALISE DA COMISSAO

¢ A ENTIDADE DELEGATARIA alcangnu a meta proposta.

5.1.3.  Critério de Avaliagdo 1C - Média Mensal de Consultas 4 Pigina eletronica

5.1.3.1 ANALISE DA COMISSAO

¢ A ENTIDADE DELEGATARIA alcancou a meta proposta.
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5.2.

5.2.1

3.2 11

COMENTARIO 1: em relacio a meta do exercicio de 2009, correspondente i
2.250 consultas médias mensais 4 pagina eletronica, reiteramos o mencionado nos
relatorios anteriores (1° semestre/2007; 2° semestre/2007; 2007 e 2008), qual seja,
que o tesultado tem sido sistematicamente muito superior 4 meta do indicador;

COMENTARIO 2: no 8° Relatério de Execugio do Contrato de Gestio - Exercicio
2009 (capitulo 5; pagina 43), a AGEVAP alega que, por reiteradas vezes, recorren a
ANA para revisio de metas do CG, mas que, entretanto nio obteve sucesso;

COMENTARIO 3: recomenda-se 3 ANA, 3 ENTIDADE DELEGATARIA e ao
CEIVAP a revisio da meta deste Critério de Avaliagio, com o objetivo de atribuir
metas mais desafiadoras;

COMENTARIO 4: como subsidio ao COMENTARIO 3, resgatamos que a média
de acessos mensais nos uldmos trés anos foram de 3.016, 4.664 ¢ de 5.731 acessos,
tespectivamente. Diante desses dados e de possivels projegoes dos mesmos,

acredita-se que serd possivel aos signatirios do CG definirem metas mais aderentes a
realidade;

COMENTARIO 5: caso esta revisio nio seja possivel, recomendamos pela
exclusio desse critério de avaliacio, uma vez que tal como se encontra nio atende
40s propositos para o qual foi criado.

Indicador 2 — Planejamento e Gestao

Critério de Avaliagio 2A — Publicagdo sobre a situagdo da bacia

ANALISE DA COMISSAQ

A ENTIDADE DELEGATARIA alcancou a meta proposta.

COMENTARIO 1: em face dos debates ocorridos na reuniio conjunta entre a
ENTIDADE DELEGATARIA, a CACG e a CAvCG, realizada no dia 23 de
fevereiro de 2010, concluiu-se que o CG é demasiadamente genérico ao nao
estabelecer um conteido minimo para o relatorio de situagio;

COMENTARIO 2: a AGEVAP interpreta que “tonforme Contrato de Gestao, a ANA
obriga-se a disponibilizar informagies a AGEV AP (Clawsula Terceira, inciso 11, alineas a, b, ¢ ¢
h) e a AGEV.AP sbriga-se a disponibilizar e divalgar as informagtes (Clinsula Terceira, Inciso
I, alineas a, b, ¢ ¢ ¢) fogo 0 contrate de gesido nio prevé para a AGEV AP a adequagdo dos dados
para informages em formato didatico ao paiblico leige” - reproducio de e-mail da AGEVAP
de 19 de fevereiro de 2010. Ou seja, a AGEVAP argumenta que a ANA ¢
responsivel por gerar as informacoes e cabe a AGEVAP apenas disponibilizar as
informacoes no seu site;

COMENTARIO 3: desta forma, recomendase a ANA, a ENTIDADE
DELEGATARIA e ao CEIVAP que explicitem no CG parimetros de mensuragio
e as informacdes imprescindiveis (forma e conteddos desejados) a serem
consideradas para efeito de apuracio objetiva quanto ao alcance da meta por parte
da CavCG. Além disto, dado a posicio da AGEVAP, é importante explicitar a quem
cabe criar (gerar) a informacio requerida (se a Entidade Delegataria ou a ANA);
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e COMENTARIO 4: Ressalta-se que a observacio sobte a “necessidade da
explicitacio de como as informagoes da publicagao devem ser apresentadas, a fim de
permitir a formacio de avaliacio historica sequencial” ja constava do Relatorio de
Avaliacao do ano de 2008,

5.2.2. Critério de Avaliagio 2B — Relatorio com subsidios pata acgdes de regulagio na
bacia

ANALISE DA COMISSAQ

¢ A ENTIDADE DELEGATARIA alcangou a meta proposta;

52,3, Critério de Avaliagio 2C — Manual de Investimentos

ANALISE DA COMISSAQ

e A ENTIDADE DELEGATARIA aleancou a meta proposta.

5.2.3. Critério de Avaliagio 2D — Plano de Revitalizagdo da bacia hidrogrifica do rio
Barra Mansa

ANALISE DA COMISSAO

e A ENTIDADE DELEGATARIA alcancou a meta proposta.

53.  Indicador 3 - Cobranga pelo Uso da Agua

53.1. Critétio de Avaliagio 3A — Valor desembolsado sobre o valor repassado pela

ANA (VD/VR)
ANALISE DA COMISSAO

* A ENTIDADE DELEGATARIA alcancou parcialmente a meta propaosta.

¢ COMENTARIO 1: conforme o Contrato de Gestio, a meta para valor o
desembolsado sobre o valor repassado pela ANA era de 85%. Entretanto, o valor
apurado situou-se etn 42 3%:;

e COMENTARIO 2: é recorrente o nio alcance pleno da meta deste indicador por
parte da AGEVAP (45,3% em 2007 - frente a meta de 75%; 43,3% em 2008 - meta
80%, e 42,3% em 2009 - meta 85%). Em e-mail de 19 de fevereiro de 2010, a
AGEVAP alega que a meta deste indicador “é irreal” e efetua comparagio com a
meta estipulada no contrato de Gestio entre a ANA e o Consdrcio PCJ (que em
2009 era de 23%). As principais dificuldades apontadas pela Entdade Delegatiria
para o niao alcance pleno da meta referem-se a burocracia na tramitacao dos
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contratos com a Caixa Econdmica Federal e a baixa agilidade do tomador do
recurso cujo projeto foi hierarquizado pelo Comite;

e COMENTARIO 3 tendo em vista a importincia do tema para a gestio dos
recursos hidricos, sugere-se que Entidade Delegatiria, Comite, ANA, SRHU/MMA
¢ o CNRH promovam debates para identificagio das causas que tem impedido o
rapido desembolso dos recursos arrecadados com a cobranca pelo uso da dgua no
Pais.

5.3.2. Critério de Avalia¢io 3B — Recursos das contrapartidas alavancados sobre
recursos da cobranca investidos (%)

ANALISE DA COMISSAO

e A ENTIDADE DELEGATARIA nio alcangou a meta proposta.

o COMENTARIO 1: assim como no ano de 2008, em 2009 a AGEVAP também nao
assinou novos contratos para acoes estruturais. Tendo em vista a importancia do
tema para o real avanco nas condigoes da qualidade da agua na bacia, sugere-se que
os signatarios promovam debates em torno das causas pelas quais a AGEVAP nao
tem contratado projetos em agdes estruturais e, se for o caso, que alterem os termos
do indicador (pois € apontado que a AGEVAP tem prestigiado financiar projetos
que buscam recursos para execucio com outras fontes).

5.3.3. Critério de Avaliagio 3C — Proposta para aperfeigoamento da cobranga
ANALISE DA COMISSAO

e COMENTARIO 1: de acordo com o Contrato de Gestio, o cumprimento desta
meta somente seri considerado por ocasiio de exigéncia do CEIVAP. Esta
exigéncia se deu por meio da Deliberagio n® 65, de 28 de setembro de 2006, que
definiu os temas e prazos para a AGEVAP apresentar ao CEIVAP estudos para
apetfeicoamento da metodologia de cobranga pelo uso da dgua. Entretanto, esta
deliberagio teve os prazos prorrogados (até julho de 2010), através da Deliberacio
n® 118, de 18 de agosto de 2009. Diante do exposto, esta Comissio decidiu ndo
considerat este critério de avaliacio para o exercicio 2009;

e COMENTARIO 2: ressalta-se que a protrogacio do aperfeicoamento da
metodologia da cobranga pelo CEIVAP é recorrente desde 2007. Chama-se a
atencio do CNRH a estas prorrogacoes, uma vez que a Resolugao CNRH n” 64, de
7 de dezembro de 2006, “aprova o5 valores ¢ mecanismos de cobranga pelo wnso de recursos
bidricos da Bacia Hidrogrdfica do Rio Paraiba do Sul, conforme proposto pelo Comité para
Integragio da Bacia Hidrogrifica do Rio Paraiba do Sui, nos termos da Deliberagges CEIV AP
n’ 65, de 28 de setembro de 2006, ¢ 70, de 19 de ontubro de 20067; e que a Deliberagio
CEIVAP n® 65 estabelecia propostas de revisio dos mecanismos para o _ano. de
2007.
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5.4

Indicador 4 — Gerenciamento Interno

54.1  Critério de Avaliacio 4A — Pontualidade no cumprimento das obrigacdes
contratuais

ANALISE DA COMISSAO

* A ENTIDADE DELEGATARIA alcangou a meta proposta.

5.5. Indicador 5 — Reconhecimento Social
5.5.1.  Critério de Avaliagao 5A — Avaliagdo dos membros titulares do comité sobre a
atuacio da AGEVAP

ANALISE DA COMISSAO

e A ENTIDADE DELEGATARIA alcangou parcialmente a meta proposta.

e COMENTARIO 1: assim como apontado no relatorio de avaliacio anterior, com
vistas 4 aperfeicoar e possibilitar um controle social mais efetivo, gerar uma serie
historica da percepcao do plenario sobre o desempenho da Agéncia, bem como
possibilitar a comparagio entre comités, julga-se importante a elaboragio de
perguntas e critérios de apuracio comuns para a avaliacio dos membros dos
comiteés. Assim, sugere-se que a ANA, em artdculacio com a entdade delegante
(CNRH) e os avaliadores (Comités PC] e CEIVAP), formulem de comum acordo
um numero minimo de perguntas, com pesos padronizados, que seriam utilizados
nas :a.va].iagﬁt_':i de todas as agénda:s;

¢+ COMENTARIO 2: ressalta-se que o advento da elaboragao de perguntas e critérios
de apuragio comuns entre os comités nio impede que, a seu critério, 0s comités
detalhem o questionario a fim de atender a aspectos especificos.

VI - RESULTADO DA AVALIACAO
6.

As notas apuradas com base nos indicadores e respectivos critérios de avaliacio do

Programa de Trabalho estio registradas na planilha de calculo abaixo.
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| Avaliagdo do Relatorio - Ano de Referéncia 2008

INDICADOR CRITERIOS DE AVALIAGAO (subdndicador)

14 = Contedido disponibilizads
Lmsrw Es Bt 18 - Amallzagis das infsrmagies
1C - Média Mensal da Consultas a Pagina sletrénica
24 - Publicagiio sebre a sitvagio da hacla
26 - Relatdrios com subsidlos para agibes de gestho na bacia
2C . Mannal da Investdmentos

20 - Plano de Revitalizagie da bacia do iio Bana Mansa
A - Valor Deseinbalsado sobie o Valor Repassado pela ANA

S CWWEPELD US0 DA [5E ~Recusos das Contiapartidas Alavancados sohie
Racurses da Cobr 1
~ Propogta para Apeifelgoameanto da Cobranga

= Ponmalidade no Compiiments das Obrigagies
4. GEREMCIAMENTO INTERNO C P

5. RECONHECIMENTO SOCIAL u—hu::gi-&uunmumun da Comité {su por

. PLAHEJAMENTO E GESTAD

VII - VERIFICACAO DO ATENDIMENTO DAS RECOMENDACOES DA
AVALIAGCAO ANTERIOR

7.1 Nao foi atendida a recomendacio para revisio da mera do critério de avaliacio 1C
(“Consultas as Paginas Eletronicas™).

7.2 Em funcio das significativas discrepancias entre o conteudo das pesquisas de avaliacao
das Entidades Delegatirias, reiteramos a recomendacio de que seja formulado de
comum acordo pesquisas de opinido com conteido e mimero minimo de perguntas
com pesos padronizados, os quais setiam utilizados para a avaliacio das respectivas
agéncias, recomendacio ainda nio efetivada.

VIII - RECOMENDACAO DA COMISSAO DE AVALIACAO

8.1 Recomenda-se, com o objetivo de evitar subjetividades no processo de avaliagio, que
seja explicitado tanto quanto possivel o conteido minimo a ser apresentado nos indicadores 1A
(Conteddo Disponibilizado), 1B (Atualizacio das Informacgoes) e 2A (Publicacgio sobre a situacio
da bacia).

8.2 Recomenda-se 3 ANA, 3 ENTIDADE DELEGATARIA e ao CEIVAP a revisio da
meta do Critério de Avaliacio “Média mensal de consultas a pagina eletrénica™, com o objetivo
de atribuir metas mais desafiadoras.

8.3 Recomenda-se a elaboragio de perguntas e critérios de apuracio comuns para a
avaliagio dos membros dos comités. Assim, sugere-se que os avaliadores (Comités PCJ e
CEIVAP), articulados ou nido com a entidade delegante (CNRH) ¢ com o contratante (ANA),
formulem de comum acordo um nimero minimo de perguntas, com pesos padronizados, que
h'tr.i.ﬂm utilizad{:-:-; nas EVE.HH.E&EE L'I.E thﬂ.E a5 ﬂgéﬂﬂiﬂ.s
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q4.4 Reafirma-se a necessidade dos signatirios buscarem continuamente a inclusio no
Programa de Trabalho do Contrato de Gestio de indicadores finalisticos ao processo de gestio
de recursos hidricos, bem como de metas desafiadoras.

IX - CONCLUSAO QUANTO AO CUMPRIMENTO DO PROGRAMA DO
CONTRATO DE TRABALHO

9. Em face da presente avaliacio e dos critérios emanados pelo Manual Operativo,
aprovado por intermédio da Resolucio ANA n® 451, de 27 de outubro de 2006, esta Comissio
conclui que a AGEVAP — ENTIDADE DELEGATARIA, no exercicio de funcées de Agencia
de Agua na Bacia Hidrogrifica do Rio Paraiba do Sul, cumpriu com conceito ‘Bom’ o Programa
de Trabalho do Contrato de Gestio no periodo considerado.

Brasilia-DF, 26 de fevereiro de 2010,

Representante Suplente da SRHU/MMA

Mh..L B'N L ?ﬁﬁq.&,

Alexandre Lima de Figueiredo Teixeira
Representante da SPR/ANA Representante da SAG/ANA
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