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1. Apresentacao

0 Contrato de Gestdo n® 14/2004, celebrado entre a Agéncia Nacional de Aguas — ANA e a
Associagao Pro-Gestéo das Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul — AGEVAP em 1° de
setembro de 2004, completou oito anos e, através deste relatorio, vimos apresentar uma comparagao
entre as metas propostas e os resultados alcangados para o exercicio de 2012, demonstrando, por meio
do atendimento ao Programa de Trabalho, a evolugéo das atividades desempenhadas pela AGEVAP
enquanto Agéncia de Bacia e Secretaria Executiva do Comité de Integracéo da Bacia Hidrogréfica do Rio
Paraiba do Sul— CEIVAP

0 Programa de Trabalho deste contrato é constituido por indicadores e metas propostas para o
ano de 2012, objetivando a aplicagao de recursos oriundos da cobranga pelo uso da agua em acoes e
projetos que proporcionem uma gestao mais efetiva na area de abrangéncia do CEIVAP e consequente
melhoria das condigoes quali-quantitativas de suas aguas.

Aequipe da AGEVAP focada no atendimento a este Contrato de Gestdo, vem trabalhando de forma
engajada para obtengdo de uma avaliagao favoravel para o periodo analisado, afirmando que no ano de
2013 pretendemos trabalhar de forma ainda mais integrada ao Comité e a ANA, com 0 compromisso de
fortalecimento do Sistema de Gestao de Recursos Hidricos em nossa area de atuagao.

Agradecemos a confianga depositada em nosso trabalho.

FLAVIO ANTONIO'SIMOES
Diretor-Executivo Intefind da AGEVAP
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2. Informacoes Gerais

2.1. Dados Gerais de Identificacao

Nome
Associagdo Pro-Gestao das Aguas da Bacia Hidrogréfica do Rio Paraiba do Sul — AGEVAP

CNPJ
05.422.000/0001-01

Natureza Juridica

Associagao Civil sem Fins Econdmicos

Vinculagao ,

Agéncia Nacional de Aguas — ANA (Contrato de Gestdo ANA 014/2004)

Enderego
Estrada Resende-Riachuelo, 2535, 4° andar, Morada da Colina, Resende/RJ, 27.523-000

Internet
Website: www.agevap.org.br

E-mail: agevap@agevap.org.br

Codigo SIAFI
Nao aplicavel

2.2. Normas de Criagao e Finalidade

Considerando a Politica Nacional de Recursos Hidricos que institui a bacia hidrografica como
unidade para implementagéo da politica e da descentralizacdo, a Associagdo Pro-Gestdo das Aguas da
Bacia Hidrogréfica do Rio Paraiba do Sul (AGEVAP) exerce fungoes de agéncia da bacia do Rio Paraiba do
Sul e estd vinculada, por intermédio de Contratos de Gestao, a comités de sua area de atuagéo, tanto
federal (Comité de Integracéo da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul — CEIVAP), quanto estaduais
(Comité da Bacia Hidrografica do Rio Guandu, do Médio Paraiba do Sul, do Rio Piabanha e Sub-Bacias
Hidrograficas dos Rios Paquequer e Preto, da Regido Hidrografica do Rio Dois Rios e da Regiao
Hidrografica do Baixo Paraiba do Sul).

Criada nos termos da Deliberagédo CEIVAP n° 12, de 20 de junho de 2002, 8 AGEVAP foram
atribuidas fungoes e atividades inerentes a agéncia de bacia (ou agéncia de agua) inicialmente para o
CEIVAP que, instituido pelo Decreto Federal n® 1.842, de 22 de margo de 1996, foi autorizado pelo
Conselho Nacional de Recursos Hidricos a criar sua “Agéncia de Agua”, conforme constana Resolugao n®
26, de 29 de novembro de 2002.

Reconhecida pelo Conselho Nacional de Recursos Hidricos — CNRH, em sua resolugao n° 38, de
26 de margo de 2004, como entidade delegataria das fungoes de Agéncia de Agua da bacia hidrogréfica
do rio Paraiba do Sul, teve prorrogada a delegacao até o ano de 2016, por meio da Resolugao n°. 59, de 2
de junho de 2006.

10
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Nos termos da Lei n° 10.881, de 06 de junho de 2004, firmou Contrato de Gestao com a Agéncia
Nacional de Aguas - ANA, com a interveniéncia do CEIVAP visando ao exercicio das funcoes de
competéncia da Agéncia de Agua da Bacia Hidrogréfica do Rio Paraiba do Sul. Neste Contrato de Gestdo
foram realizados treze termos aditivos (Tabela 1).

Tabela 1 - Termos Aditivos

CONTRATO DE GESTAOQ ANA N° 14/2004

Aditivo Objetivo A'EE“'IaAg: g De(lzlllialevr:gao Assinatura Pl::;";g‘{jao
i Alteracao das clausulas 3, 4,9, 11 13. 23/11/2004 N° 31/04 24/12/2004  29/12/2004

Promover ajustes nos recursos orgamentarios e
financeiros para o exercicio de 2005, nas metas do
20 indicador "1D" do Programa de Trabalho (Anexo I), na  19/12/2004 N° 37/04 16/06/2005  17/06/2005
relacdo de bens patrimoniais (Anexo Il) e no
cronograma de desembolso para 2005 (Anexo lIl).

Alocar recursos financeiros e orgamentarios para o
exercicio de 2006, prorrogar o prazo de vigéncia,
promover alteragoes nos Anexos |, Il e nas clausulas
22 32 52, 8% 92¢ 132 Vigéncia até 31/12/2006.

Estabelecer novo Programa de Trabalho (Anexo I) e
40 alterar as clausulas 22, 32, 42 52 72 82 92 102¢ 112 20/6/2006 N° 63/06 17/07/2006  24/07/2006
Vigéncia até 30/06/2016.

Alterar o Programa de Trabalho quanto ao procedimento
de apuragdo de resultados do Indicador de Reconheci-

3° 16/2/2006 N° 57/06 23/03/2006 ~ 24/04/2006

5 mento Social, conforme expresso no Anexo | e as 19/10/2006 N°71/06 21/12/2006 28/12/2006
clausulas 42 e 52.

go  naiars Credios orgamentrios € MNANCETOSPARO . 11/12/9006  No74/06  15/03/2007  26/03/2007

o pomoveratoraglo ho Ilcaror 2 - Planelamenoe - g/1a007  Ne87/07 281212007  21/01/2008

go  Aocariccursos Mancelios e orGAMENANOSPAAO 519007 Ne87/07  12/05/2008  02/06/2008
Al francei %

90 0Car recursos financeiros para o exercicio de 17/12/2008 Ne 98/08 27/03/2009 02/04/2009

2009, com ajuste na clausula 42.

Alocar os recursos financeiros para o exercicio de
2010, promover ajustes nas obrigagoes da contratada
100 oon e e B e 11122000 N125/00  05/08/2010  17/08/2010
aplicacao dos recursos transferidos e nas condigoes
para rescisdo do Contrato e alterar o Programa de
Trabalho (Anexo I).

Alocar os recursos financeiros para o exercicio de
2011 e promover ajustes no Programa de Trabalho.

120 Alteracao da clausula 42. 2/12/2011 N° 168/11 27/12/2011  11/01/2012

Promover alteragoes nas clausulas 22, 32, 42, 52, 62,
72,82 92 112 122 132 142 152 ¢ 162, no Programa
130 de Trabalho (Anexo l), e alocar os recursos financeiros ~ 7/12/2011 N° 178/11 30/03/2012  26/04/2012
para o exercicio de 2012, conforme ajuste na clausula
42,

11° 9/12/2010 N° 145/10 07/04/2011  15/04/2011

11
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Quanto a personalidade juridica, trata-se de uma associagdo de direito privado, sem fins
economicos, composta de Assembléia Geral, Conselho de Administragdo, Conselho Fiscal e Diretoria-
Executiva, além de um quadro de pessoal com 38 funcionarios.

Normas que estabelecem a estrutura organica no periodo de gestao
Tabela 2 - Estatuto Social

ESTATUTO SOCIAL DA AGEVAP

Fundacao / Alteragdes Data

Fundacao da AGEVAP 20/06/2002
12 alteragdo 13/08/2004
22 alteragao 23/11/2004
32 alteragdo 30/03/2009
42 alteragao 12/05/2010
52 alteragédo 16/08/2011

Tabela 3 - Regimento Interno

REGIMENTO INTERNO DA AGEVAP

Inicial / Alteragoes Data
Inicial 30/03/2004
12 alteragédo 29/04/2005
22 alteragéo 16/09/2009
32 alteragao 12/05/2010
42 alteragao 16/08/2011

Publicacao no DOU do Regimento Interno ou Estatuto da Unidade Jurisdicionada
Ndo aplicavel a entidade. Todas as versoes do Estatuto Social estao registradas no Cartorio do
19 Oficio de Resende/RJ.

2.3. Utilidade Publica

Municipal
A Camara Municipal de Resende/RJ concedeu a AGEVAP o titulo de Utilidade Pablica por meio da
Resolugdo n® 4551, de 17 de novembro de 2009.

Estadual

0 governador do Estado do Rio de Janeiro sancionou em 17 de margo de 2011, a Lei n° 5916/2011,
que declara a AGEVAP como entidade de Utilidade Publica Estadual.

12
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3. Metas e Indicadores de Desempenho

3.1. Identificacao do Programa Governamental (ANA)

Programa: 2026 — Conservagao e Gestao de Recursos Hidricos
Contrato de Gestao: 014/ANA/2004

3.2. Descrigao

0 Contrato de Gestao ANA 014/2004 tem por objeto o alcance, pela AGEVAP, das metas constantes no
Programa de Trabalho. O Programa de Trabalho contempla o detalhamento dos objetivos estratégicos,
metas e resultados a serem alcangados, mensurados por meio de indicadores de desempenho.

A area de atuacéo da AGEVAP referente ao Contrato de Gestao é a bacia hidrografica do rio Paraiba do Sul,
que envolve trés estados: Minas Gerais, Rio de Janeiro e Sao Paulo.

3.3. Indicadores utilizados para avaliar o desempenho do programa/projeto/atividade ou a¢ao ad-
ministrativa

0 Plano de Trabalho, anexo | do Contrato de Gestao ANA 014/2004, é composto por cinco INDICADORES,
que se desmembram em SUBINDICADORES, aos quais se associam as METAS a serem atingidas pela
AGEVAP sao eles:

1. Disponibilizacao de Informagdes — Compreende a disponibilizag&o de informagdes atualizadas sobre
0 CEIVAP; a AGEVAP; a legislacdo de recursos hidricos; estudos, projetos, relatorios e demais
documentos técnicos produzidos sobre a bacia; acompanhamento das agées do Plano de Aplicagéo
Plurianual; o cadastro de usudrios; cobranca e arrecadacao e o Contrato de Gestao.

2. Planejamento e Gestao — Compreende a elaboragao do Plano de Aplicacdo Plurianual para o periodo
de 2013 2 2016 e a contratagao de empresa para elaboragao do Plano Integrado de Recursos Hidricos e
Planos de AgGes de Recursos Hidricos.

3. Cobranca pelo Uso da Agua — Compreende o indice de desembolso anual e o indice de desembolso
acumulado.

4. Operacionalizacao da Cobrang¢a— Compreende o atendimento ao usuario em cobranga.

5. Reconhecimento Social — Avaliagao realizada pelos membros do CEIVAP sobre as atividades
exercidas pela AGEVAP considerando os aspectos técnicos e administrativos.

14
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3.4. Programa de Trabalho do Contrato de Gestao ANA n° 14/2004 - 13° Termo Aditivo
Tabela 4 - Indicadores, Subindicadores, Critérios de Avaliagao e Metas 2012

PROGRAMA DE TRABALHO

INDICADORES SUBINDICADORES CRITERIOS DE AVALIAGAO METAS
1 CEIVAP Decreto de criagao, regimento interno e alteragdes, composigao,
: deliberagoes, mogaes e atas de reunioes.
2. AGEVAP Resolucao de delegagao, estatuto e alteragoes, associados.
Leis e decretos relativos a recursos hidricos no ambito federal e
dos estados de MG, RJ e SP; portaria dos 6rgaoes gestores
3. Legislagao de estaduais; resolugoes da ANA, do CNRH e dos Conselhos
§ Recursos Hidricos Estaduais de Recursos Hidricos que tenham pertinéncia com
s atividades definidas no Plano de Recursos Hidricos da bacia,
E contratos de gestdo, cadastro e cobranca.
== (1A)
e = Conteiido Estudos, projetos e relatérios e demais documentos técnicos
o o A - 3 ’
Q% disponibilizado e 4 DOCUMEN'aC0 oy iiog sopre a bacia hidrografica do rio Paraiba do Sul.
S g atualizado na
S8 pagina eletronica 5. Plano de Aplicacao  Relatorio anual de acompanhamento das agoes executadas.
;E do Comite 6. Cadastro d Relagao de usudrios da bacia em cobranga pela ANA e pelos
§ UI doastro de Orgaos gestores estaduais no exercicio corrente contendo: nome,
a suarios municipio, UF, finalidade de uso, vazoes e valor cobrado.
7. Cobranga e Valores cobrados, arrecadados.
Arrecadacao Valores transferidos & AGEVAP e rendimentos financeiros anuais.
Contrato e seus aditivos.
ge (;t(;r;trato de Relatorios de gestio e de avaliagao.
Prestagoes de contas apresentadas.
Programas e subprogramas priorizados no periodo, com alcance
P 2A d 1 - Elaboragao do de metas para 2016, contendo os tipos de acoes passiveis de
Ap?ilt]:ggi::a Plano de Aplicaggo  Serem financiadas. ;
8 Plurianual ;I(;J1r|gnual {201(13/_ Estimativa de disponibilidade de recursos financeiros para aplica-
@ (2013-2016) » contendo: ¢ao em cada programa/subprograma, discriminado por fonte.
N
= 2 Critérios para hierarquizagao das demandas de agoes e projetos.
(=]
?:, "d='_; 2B 1 - Contratacao de
= E Elaboragao do Plano  empresa para 5 5
2 s Inegrado de Recursos elaboragao do PIRH Contratagao de empresa para elaboracao do PIRH e PARH. 1
E Hidricos da Bacia e PARH
= 2C
Proposta de Para exercicio 2013 ~ Meta ndo considerada em 2012. 0
Enquadramento
2D -
Relatério de SRS Meta nao considerada em 2012. 0
Situagao e 2016

15
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Tabela 4 - Indicadores, Subindicadores, Critérios de Avaliagao e Metas 2012 (continuagéo)

PROGRAMA DE TRABALHO

INDICADORES SUBINDICADORES

INDICADOR 4
Operacionalizagcao

INDICADOR 5
Reconhecimento

INDICADOR 3
Cobranca pelo Uso dos Recursos Hidricos

da Cobranca

Social

3A - indice de
desembolso anual

3B - indice de
desembolso
acumulado (%)

3C - Avaliacao da
cobranga pelos
usuarios

4A - Atendimento
a0 usuario em
cobranga

5A
Reconhecimento
Social

ID (%)=

(VD /VR) * 100, sendo:

ID (indice de desembolso
anual); VD (valor desembol-
sado por ano); VR (valor
repassado por ano)

IDA (%)=

(vDa/ VRa) * 100, sendo:
IDA (indice de desembolso
acumulado); VDa (valor
desembolsado acumulado);
VRa (valor repassado acu-
mulado)

Aplicacao de pesquisa:

Sobre a percepcdo dos usuarios
em cobranga quanto ao atendi-
mento dos objetivos da cobran-
a pelo uso dos recursos hidri-
cos, a ser feita junto aos usua-
rios em cobranca, e apresenta-
¢do de relatorio de avaliagao de
resultados.

Fornecimento do servi-
¢o de atendimento aos
usuarios em cobranca
pelo uso de recursos
hidricos na Bacia
Hidrografica do Rio
Paraiba do Sul

Resultado apurado por
periodo de avaliagdo:
Aplicagao de pesquisa
anual sobre o desem-
penho da AGEVAP no
exercicio de suas atri-
buigoes, aplicada junto
ao Comité, conforme
metodologia a ser defi-
nida pela ANA em con-
junto com 0s 0rgaos
gestores estaduais,
tendo por foco:

CRITERIOS DE AVALIAGAO

Proporcao (%) entre o valor desembolsado desde o primeiro més
de repasse até o més de apuragdo e o valor anual a ser repassado
pela ANA, incluindo os rendimentos financeiros.

Proporcao (%) entre o valor desembolsado acumulado neste
contrato (desde o primeiro repasse até o més de apuragéo) e o
valor acumulado repassado pela ANA, incluindo os rendimentos
financeiros.

Meta nao considerada em 2012.

Fornecimento do servico de atendimento aos usudrios em cobranca pelo
uso de recursos hidricos na Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul, com
conhecimento técnico suficiente para sanar eventuais davidas, e orientar 0s
usudrios no acesso e preenchimento do CNARH, no horéario de funciona-
mento da contratada. Devera ser fornecido também servigo de atualizacao
dos dados cadastrais de usuarios com problemas de enderego.

Cumprimento do Contrato de Gestao.

Acoes para implementagao do Plano de Recursos Hidricos.

Atuacao como secretaria-executiva do Comité.
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10

35

12

10
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4. Apresentacao dos Resultados

11° Relatorio de Execugéo do Contrato de Gestao ANA n° 14/2004 - Exercicio 2012

INDICADOR 1 - Disponibilizagao de Informacoes

Subindicador 1A - Conteudo disponibilizado e atualizado na pagina eletrénica do Comité

PREVISTO: Disponibilizagao e atualizagao de informagoes na pagina eletronica do CEIVAP relativas aos

oito itens discriminados a seguir:

Tabela 5 — Informagoes Disponibilizadas no site do CEIVAP

Decreto de criagao
Regimento interno e alteragoes
Composigao
Deliberacoes
Mogoes
Atas de reunioes e listas de presenca
Resolugéo de delegacao
2. AGEVAP Estatuto e alteragoes
Associados

1. CEIVAP

Leis e decretos relativos a recursos hidricos no ambito
federal e dos estados de MG,SP e RJ

Portaria de 6rgaos gestores estaduais

3. Legislacao

de Recursos  pesgjycoes da ANA, do CNRH e dos Conselhos Estadu-
Hidricos ais de Recursos Hidricos que tenham pertinéncia com
as atividades definidas no Plano de Recursos Hidricos

Contrato de Gestao
Cadastro
Cobranca

Estudos, projetos e relatorios e demais documentos
4. Documentagao  técnicos produzidos sobre a Bacia Hidrogréfica do Rio
Paraiba do Sul

5. Plano de Relatorio anual de acompanhamento das agoes
Aplicagao executadas

Relagao de usuérios da bacia em cobranga pela ANA e
6. Cadastro pelos 6rgaos estaduais no exercicio corrente contendo:
de Usuarios = nome, municipio, UF, finalidade de uso, vazoes e valor
cobrado

Valores cobrados, arrecadados
7. Cobranga e L .
arrecadagao  Valores transferidos a AGEVAP e rendimentos

financeiros anuais

Contrato e seus aditivos

Relatorios de gestao e avaliagao
PrestacOes de contas apresentadas

8. Contrato
de Gestao

http://www.ceivap.org.br/ceivap_1.php
http://www.ceivap.org.br/downloads/regimentoceivap.pdf
http://www.ceivap.org.br/downloads/composicao.pdf
http://www.ceivap.org.br/base_1.php
http://www.ceivap.org.br/ceivap_6.php
http://www.ceivap.org.br/ceivap_4 2.php
http://www.agevap.org.br/agevap/
http://www.agevap.org.br/agevap/

http://www.agevap.org.br/agevap/conteudo/composicaoagevap.pdf
http://www.ceivap.org.br/base_6.php
http://www.ceivap.org.br/base_7_1.php
http://www.ceivap.org.br/base_7_2.php
http://www.ceivap.org.br/base_7_3.php
http://www.ceivap.org.br/base_3.php
http://www.ceivap.org.br/gestao_4.php
http://www.ceivap.org.br/gestao_1_3.php
http://www.ceivap.org.br/gestao_1_4.php

http://www.ceivap.org.br/bacia_3.php

http://www.ceivap.org.br/downloads2011/relsit2011.pdf

http://www.ceivap.org.br/gestao_1_3.php

http://www.ceivap.org.br/gestao_1_4.php

http://www.ceivap.org.br/gestao_1_4.php
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A quantidade de atualizagoes mensais realizadas na pagina eletronica do CEIVAP pode ser observada em
tabela e grafico a sequir:

Tabela 6 - AtualizacGes da pagina eletronica em 2012

Atualizagoes da Pagina Eletronica do CEIVAP

2012
Atualizacoes

Jan 28

Fev 32

Mar 31

Abr 29

Mai 17

Jun 19

Jul 23

Ago 20

Set 21

Out 12

Nov 24

Dez 23
Total 279
Média Mensal 23,25
Média Semanal 5,37

Figura 1 - Quantitativo de atualizages mensais em 2012

35
30
25

2
15
10 I

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

[—)

(4]

[—]

REALIZADO: Foram disponibilizadas e atualizadas todas as informagoes correspondentes a este item no
site do CEIVAP.

GRAU DE ALCANCE: Meta atingida d

Tabela 7 -Estatisticas de Acesso a pagina eletrénica em 2012

Estatisticas de Acesso a pagina eletronica do CEIVAP

Més Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média Total
Visitas| 7.810 7.985 7.177 6.949 5,516 5272 7.397 6.893 4970 6.855 4.670 4.911 6.367 76.405

Apesar de nao ser considerada como meta a informacéo sobre o quantitativo de acessos a pagina eletrénica do Comité foi mantida.
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INDICADOR 2 - Planejamento e Gestao

Subindicador 2A — Plano de Aplicagao Plurianual 2013/ 2016
PREVISTO: Elaboragédo do Plano de Aplicagdo Plurianual 2013/2016, contendo:

* Programas e subprogramas priorizados no periodo, com alcance de metas para 2016, citando 0s
tipos de agoes passiveis de financiamento;

» Estimativa da disponibilidade de recursos financeiros para aplicacdo em cada programa/subprograma
discriminado por fonte;

« Critérios para hierarquizagéo das demandas de agGes e projetos.
REALIZADO: O Plano de Aplicagao Plurianual 2013 — 2016 foi elaborado pela AGEVAP e instituido pelo CEIVAP

por meio da Deliberagdo Normativa N° 199/2012. Para acesso a integra:
http://www.ceivap.org.br/downloads%202012/Deliberacao%20CEIVAP%20199%20-%202012%20PAP%20PBS%2006.12.12.pdf

GRAU DE ALCANCE: Meta atingida d

Subindicador 2B - Elaboracao do Plano Integrado de Recursos Hidricos da Bacia

PREVISTO: Contratacéo de empresa para elaboragéo do Plano Integrado de Recursos Hidricos e Planos de
Acoes de Recursos Hidricos.

REALIZADO: Em 26/11/12, foi contratada, através do Ato Convocatorio 016/2012, empresa com a finalidade
de elaborar Plano Integrado de Recursos Hidricos que atende a este subindicador.

GRAU DE ALCANCE: Meta atingida d
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11° Relatorio de Execugéo do Contrato de Gestao ANA n° 14/2004 - Exercicio 2012

INDICADOR 3 - Cobranca pelo Uso dos Recursos Hidricos

Subindicador 3A — indice de Desembolso Anual (%)

PREVISTO: Proporgéo (%) entre o valor desembolsado desde o primeiro més do repasse até o més de

apuragao, e o valor anual repassado pela ANA, incluindo os rendimentos financeiros. A meta do Contrato

de Gestdo prevé que o indice de Desembolso Anual seja de 10% em 2012.

REALIZADO: O valor desembolsado no periodo analisado (jan a dez/2012) foi de R$ 8.023.201,74, perfazendo
um Indice de Desembolso Anual de 30%. Considerando a meta de 10%, observa-se que a AGEVAP realizou
20% além do previsto para este indicador.

Tabela 8 — Desembolso Anual (periodo avaliado: janeiro a dezembro de 2012)

Repasses, rendimentos de aplicagao financeira e desembolso

Periodo Repasse Rendimento Repasse + Rendimento Desembolso Eficiéncia de Desembolso
set/04 651064000  95.738,60 6.606.378,60 193.135,89 3%
2005 620279273 110540657  7.308.199,30  1.920.890,50 26%
2006  6.558.795,50  1.435.300,41 7.994.095,91 2.980.290,31 37%
INDICADOR 3 2007 7.328.669,93 178559898  0.114.26891  6.761.191,50 74%
Cobranga | 1] 2008* 7.501.849.45  1.884.04824  9.385.897,60  3.084.047,70 33%
Us';":;’os DL’;‘;‘;‘;SI"SO 2009* 10.616.287,33 194297361  12.550.26094  3.808.129,74 30%
Recursos Anual 2010* 12.465.24178 240341937  14.868.661,15  3.117.415,90 21%
Hidricos 2011*  12.822.303.26  3.680.63519  16.511.93845  3.422.901,65 21%
2012** 21.803.193,93 4.710.893,67  26.514.087.60  8.023.201,74 30%
Sublotel 9180977391  19.053.01464  110.86278855 0 o0 o o0 -~
Total 110.862.788,55
Saldo 77.551.583,62

* Apesar de nao serem recursos financeiros oriundos da cobranca pelo uso da dgua, os recursos relativos ao Projeto de Revitalizacdo do Rio Barra Mansa foram repassados via Contrato
de Gestao, portanto o montante de R$ 214.497,93 foram contabilizados no demonstrativo.
** Do total recebido em 2012, R$ 14.421.441,49 referem-se ao valor que vinha sendo depositado em juizo pela Companhia Sidertrgica Nacional - CSN

Quadro de Desempenho da Agéncia em Relagao a Meta Contratual (%)

Periodo Meta do Contrato Eficiéncia Anual Desempenho Anual

2004 100% 3% 3%

2005 100% 26% 26%
2006 100% 37% 37%
2007 75% 74% 99%
2008 80% 33% 41%
2009 85% 30% 36%
2010 45% 21% 47%
2011 55% 21% 38%
2012 *10% 30% 300%

* Em 2012, foi definido um indicador especifico para o desembolso anual

GRAU DE ALCANCE: Meta atingida d
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Subindicador 3B — indice de Desembolso Acumulado (%)

PREVISTO: Proporgéo (%) entre o valor desembolsado acumulado neste Contrato (desde o primeiro més
do repasse ate 0 més de apuracao), e o valor anual repassado pela ANA, incluindo os rendimentos financeiros.
A meta do Contrato de Gestao prevé que o Indice de Desembolso Acumulado seja de 35% em 2012.

REALIZADO: 0O valor desembolsado acumulado no periodo analisado (set/2004 a dez/2012) foi de

R$ 33.311.204,93, perfazendo um indice de Desembolso Acumulado de 30%. Considerando que a meta é 35%
(R$ 38.801.975,99), observa-se que a AGEVAP alcangou parcialmente a mesma, uma vez que o percentual
desembolsado equivale a 86% da mesma.

Tabela 9 — Desembolso Acumulado (periodo avaliado: set/2004 a dez/2012)

Repasses, rendimentos de aplicagao financeira e desembolso

Periodo Repasse Rendimento Repasse + Rendimento Desembolso Eficiéncia do Desembolso
set/04  6.510.640,00 95.738,60 6.606.378,60 193.135,89 3%
2005  6.202.792,73 1.105.406,57 7.308.199,30 1.920.890,50 15%
2006  6.558.795,50 1.435.300,41 7.994.095,91 2.980.290,31 23%
INDICADOR 3 2007  7.328.669,93 1.785.598,98 9.114.268,91 6.761.191,50 38%
Cobranca 2008*  7.501.849,45 1.884.048,24 9.385.897,69 3.084.047,70 37%
U::)eI[;)os 2009* 10.616.287,33  1.942.973,61 12.559.260,94 3.808.129,74 35%
s 2010% 1246524178 240341937  14.868.661,15  3.117.41590 32%
Hidricos 2011*  12.822.303,26  3.689.635,19 16.511.938,45 3.422.901,65 30%
2012** 21.803.193,93  4.710.893,67 26.514.087,60 8.023.201,74 30%
Subtotal 91.809.773,91  19.053.014,64  110.862.788,55 33.311.204,93 271%
Total 110.862.788,55
Saldo 77.551.583,62

* Apesar de nao serem recursos financeiros oriundos da cobranga pelo uso da dgua, os recursos relativos ao Projeto de Revitalizagao do Rio Barra Mansa foram repassados via Contrato
de Gestao, portanto o montante de R$ 214.497,93 foram contabilizados no demonstrativo.
** Do total recebido em 2012, R$ 14.421.441,49 referem-se ao valor que vinha sendo depositado em juizo pela Companhia Sidertrgica Nacional - CSN

Quadro de Desempenho da Agéncia em Relagao a Meta Contratual (%)

Periodo Meta do Contrato  Eficiéncia Acumulado  Desempenho Acumulado
2004 100% 3% 3%
2005 100% 15% 15%
2006 100% 23% 23%
2007 75% 38% 51%
2008 80% 37% 46%
2009 85% 35% 42%
2010 45% 32% 72%
2011 55% 30% 55%
2012 35% 30% 86%

GRAU DE ALCANCE: Meta cumprida parcialmente, atingindo 86%.
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INDICADOR 4 - Operacionalizagao da Cobrancga
Subindicador 4A — Atendimento ao Usuario em Cobranca)

PREVISTO: Fornecimento do servigo de atendimento aos usuarios em cobranga pelo uso de recursos hidricosna
Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul, com conhecimento técnico suficiente para sanar eventuais davidas, e
orientar os usuarios no acesso e preenchimento do CNARH, no horario de funcionamento da contratada. Devera
ser fornecido também servigo de atualizagao dos dados cadastrais de usuarios com problemas de enderego.

REALIZADO
0 servigo de “Atendimento ao Usudrio de Recursos Hidricos da Bacia do Rio Paraiba do Sul”,implantado na
AGEVAP em 09/07/2012, teve seu numero divulgado na pagina eletronica da AGEVAP

0800 024 8389

Atendimento ao Usuario de Recursos Hidricos
Bacia do Rio Paraiba do Sul

Devido ao baixo numero de ligagoes recebidas ao longo do ano de 2012, a Comissao de Acompanhamento
dos Contratos de Gestdo e Termos de Parceria, por meio Relatorio de 26/11/2012 correspondente a 32

Visita Técnica realizada 8 AGEVAP para acompanhamento do Contrato de Gestdo, sugeriu maior divulgacao
deste servigo através do envio de cartas aos usuarios, foram enviadas cartas a 364 usuarios em 19/12/2012.

Cabe ressaltar que, a meta que consta no ANEXO | (Plano de Trabalho) do 13° Termo Aditivo ao Contrato de
Gestdo para o exercicio em avaliagdo € igual a 12, porém, devido a assinatura do referido termo ter ocorrido
somente em 30/03/2012 (decorridos trés meses do total da meta) e, considerando que a unidade utilizada
para medir este indicador refere-se ao nimero de meses de operacionalizagao deste servico aos usuarios, a
AGEVAP considerou para fins de avaliagdo, ao invés de 12, a meta de 9 meses, dos quais cumpriu 6. Diante
do exposto, mesmo operacionalizando o servigo imediatamente apos a assinatura do Contrato de Gestao, a
AGEVAP ndo conseguiria atingir 12 meses visto que, para o exercicio em avaliagéo restariam apenas 12, o
que justifica este redimensionamento.

GRAU DE ALCANCE: Meta cumprida parcialmente, atingindo 67%.
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INDICADOR 5 - Reconhecimento Social

Subindicador 5A — Reconhecimento Social

PREVISTO: Aplicacéo de pesquisa anual sobre o desempenho da AGEVAP no exercicio de suas atribuigoes,
aplicada junto ao Comité, conforme metodologia a ser definida pela ANA em conjunto com 0s 6rgaos gestores
estaduais, tendo por foco: o cumprimento do Contrato de Gestéo, agoes para implementagéo do Plano de
Recursos Hidricos e atuagao como secretaria- executiva do Comité.

Tabela 10 — Avaliagao dos membros do Comité - 2012

Titular 23 88,46
Suplente 3 11,54
. tTom 26 10 @ Titular © Suplente

1.2. Vocé conhece o Contrato de Gestao celebrado entre a ANA e a Entidade
Delegataria?

Desconhego 22 84,62
Conheco 4 15,38

@ Desconheco © Conheco

1.3. Vocé conhece claramente as competéncias Entidade Delegataria?

@ Sim © Nao
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Tabela 10 — Avaliagao dos Membros do Comité - 2012 (continuagao)

2.1. As solicitagdes do Comité sao atendidas de forma satisfatoria pela Entidade Delegataria?

0 0 0
1 0 0
2 0 0
3 2 6
4 1 4
5 2 10
72
6 1 6
7 6 42
8 10 80
9 2 18

72

2
3
4
5
6
7
8
9

2.3. Recebo as convocacdes e a documentagao das reunides com antecedéncia satisfatoria, conforme prazos
regimentais?

0 0 0
1 0 0
2 0 0
3 1 3
4 1 4
5 2 10 76
6 4 24
7 4 28
8 3 24
9 6 54
10 5 50
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Tabela 10 — Avaliagao dos Membros do Comité - 2012 (continuagao)

2.4. 0 trabalho de mobilizacao social para as reunioes (Plenaria, CTs, GTs, etc.) tem ocorrido de forma

satisfatoria?
© Nem WewoTOS  PONTUAGRO  mEDA

0 0 0

1 1 1

2 0 0

3 0 0

4 0 0

5 2 10 75
6 8 18

7 5 35

8 8 64

9 3 27
10 4 40

2.5. A Entidade Delegataria demonstra capacidade técnica para resolver os problemas demandados e de

superar obstaculos?

0

—_
o o o

=
© w o o o

75

© ©©© N o g B w N
~N oD W NN s N
o
=

—
o

2.6. Os documentos (atas, resolucdes, mogoes, Trs, pareceres, oficios, cartas, etc.) sao bem elaborados e de

facil compreensao?

0
1 0 0
2 1 2
3 0 0
4 0 0
5 2 10 77
6 3 18
7 5 35
8 5 40
9 5 45
10 5 50
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Tabela 10 — Avaliagao dos Membros do Comité - 2012 (continuagao)

2.7. A Entidade Delegataria demonstra cofianca e habilidade para resolver os problemas e orientar

tecnicamente o Comité?

0 0

—
o w N o o

7,6

0 0
1 0 0
2 0 0
3 1 3
4 3 12
5 1 5 74
6 2 12
7 5 35
8 5 40
9 4 36
10 5 50

2.9. A Entidade Delegataria tomas as medidas necessarias para a execucao das agdes previstas no Plano de

Recursos Hidricos?

0

L O o o o

75
18

35
40
45
40

© © N o g B W N
S O o o LW MM N O O o o
—
o

-
o

26




AGEVAP

AGENCIA DE BACIA

—~

11° Relatorio de Execugéo do Contrato de Gestao ANA n° 14/2004 - Exercicio 2012

Gl

Tabela 10 — Avaliagao dos Membros do Comité - 2012 (continuagao)

2.10. Os recursos da cobranga sao administrados com transparéncia?

0

© o N o g B W N

=
o

0 0
1 1
0 0
0 0
1 4
3 15 75
1 6
6 42
5 40
4 36
5 50

2.11. Os recursos da cobranga sao investidos na bacia com eficiéncia pela Entidade Delegataria?

© © N o g &5 W N

10

o o o
w o o o

=

16
25
30
28
32
27
0

6,2

o W s &~ o o B

oooTom e
Media Final 73

Tabela 11 — Conversao de notas em pontos
Para o indicador 5A, o resultado sera equivalente a média aritmética das avaliagoes respondidas pelos membros do Comité, podendo

anota de cada avaliagao variar de 0 (zero) a 10 (dez).

0 valor apurado seguira as faixas abaixo:
Média maior ou igual a 9 é considerada 10
Média maior ou igual a 8 é considerada 9
Média maior ou igual a 7 é considerada 8

Média maior ou igual a 6 € considerada 7

Média inferior a 6 - valor apurado sera igual a média calculada
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Tabela 12 — Resultado Final da Avaliagédo dos membros do Comité - 2012

AVALIAGAO [ Ps0 | NOTA FINAL

META 10
2012 RESULTADO 73 8
NOTA 73

GRAU DE ALCANCE: Meta cumprida parcialmente, atingindo 73%.

CONSIDERAGOES: A aplicacdo do questiondrio permite mensurar o grau de satisfagao do Comité, uma
Vez que as questoes objetivam aferir, por meio da atribuicao de notas, a eficacia da AGEVAP em realizar as
atividades relativas ao cumprimento do contrato de gestdo, as agOes tomadas com vistas a
implementagao do Plano de Recursos Hidricos da Bacia e, ainda, a sua atuagdo como secretaria-
executiva do CEIVAP.

As questoes 1.1 a 1.3 referem-se a qualificacao do avaliador, conhecimento do contrato de gestao
celebrado entre a ANA e a AGEVAP, com interveniéncia do CEIVAP, e conhecimento das competéncias
da Agéncia de Bacia. As numeradas de 2.1 a 2.11 estdo relacionadas as fungoes da AGEVAP
propriamente.

Aavaliagao foi realizada por 26 dos 60 membros do CEIVAP em reuniao ocorrida no dia 6 de dezembro de
2012. Este processo de avaliagao deve ocorrer preferencialmente na ultima reunido plendria do Comité,
prevista para o ano corrente. De acordo coma Tabela 11, a nota final da AGEVAP corresponde a 8 pontos.
Em relacéo a pergunta dissertativa, as respostas obtidas apontam para os olhares do Comité sobre
alguns aspectos, quais sejam: equipe técnica da AGEVAP que precisa estar apta a cumprir com as
demandas do sistema, assim como receber 0 apoio necessario ao aprimoramento de suas fungaoes,
visando otimizar o processo de gerenciamento dos recursos hidricos pelo CEIVAP na bacia hidrografica
do rio Paraiba do Sul; necessidade de revisao de procedimentos operacionais que contribuam para a
concretizagao das agoes, sejam elas de cunho administrativo, institucional e de articulagao ou executivo,
visando estimular a participagdo dos membros nos eventos do Comité e a melhor compreensao dos
resultados obtidos porintermédio do sistema CEIVAP/AGEVAP.
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5. Programa de Trabalho

INDICADORES CRITERIOS DE AVALIAGAO

1A - Conteddo Disponibilizado e atualizado na pagina eletronica do Comité

2A - Plano de Aplic. Plurianual (2013-2016)

2B - Elaboracéo do Plano Integrado de Recursos Hidricos da Bacia
2C - Proposta de enquadramento

2D - Relatério de Situagao

3A - indice de desembolso anual

3B - indice de desembolso acumulado (%)

3C - Avaliagao da cobranca pelos usudrios

4A - Atendimento ao usudrio em cobranca

5A - Reconhecimento Social

INDICADOR 1 - Disponibilizagao de Informacoes

AVALIAGAO | PESO NOTA FINAL
8
8 10
10

FORMULA DE CALCULOS DAS NOTAS

Para o indicador 1A, sera atribuido 1 (um) ponto para cada um dos oito itens descritos no detalhamento.

NP = 10 * RESULTADO / META
0<NP<10

NF = 5 (NP * PESO) / = (PESOS)
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INDICADOR 2 - Planejamento e Gestao

FORMULA DE CALCULO DAS NOTAS

Para o indicador 2A, serd atribuido 1 (um) ponto para a elaboracéo do Plano de Aplicagao Plurianual no exercicio de 2012; e 1 (um)
ponto para elaboragao de cada um dos relatorios nos exercicios subsequentes, discriminados no detalhamento do indicador. Para os
demais indicadores sera atribuido 1 (um) ponto para a elaboragao/entrega de cada relatorio/produto discriminado no detalhamento
do indicador.

NP = 10 * RESULTADO / META
0<NP<10

NF = X (NP * PESO) / = (PESOS)
INDICADOR 3 - Cobranca pelo uso dos Recursos Hidricos

FORMULA DE CALCULO DAS NOTAS

Para o indicador 3 A o resultado serd equivalente ao indice de Desembolso Anual - ID, conforme detalhamento do indicador.

Para o indicador 3 B o resultado serd equivalente ao indice de Desembolso Acumulado - IDA, conforme detalhamento do indicador.

Para o indicador 3 C sera atribuido 1 (um) ponto para a aplicagao da pesquisa, conforme estabelecido no detalhamento do indicador.

NP = 10 * RESULTADO / META
0<NP<10

NF = 5 (NP * PESO) / = (PESOS)
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